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ALGEMENE VOORWAARDEN – MiDa Techniek   

Versie: 11-04-2026   

 

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, overeenkomsten en 
werkzaamheden van MiDa Techniek en vervangen alle voorgaande versies. 
Bedrijfsgegevens 
 
 
 
 

MiDa Techniek 
Kleine Steeg 36 
6131KS Sittard – Nederland 

KVK nr: 75524694 
BTW ID: NL002400556B73 
IBAN: NL07 RABO 0358 1888 22 t.n.v. MiDa Techniek 

Geregistreerde handelsnamen: MD Computers en MI-ITD

 

1. Definities 

MiDa Techniek, gevestigd in Nederland, inclusief bovengenoemde handelsnamen. 
Opdrachtgever: iedere natuurlijke of rechtspersoon. 

 

2. Toepasselijkheid 

1. Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten en 
werkzaamheden.  

2. Afwijkingen zijn alleen geldig indien schriftelijk overeengekomen.  

3. Deze voorwaarden gelden voor werkzaamheden binnen alle lidstaten van de Europese 
Unie.  

4. Op alle overeenkomsten is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.  

 

3. Overeenkomst 

1. Een overeenkomst komt tot stand door schriftelijke, mondelinge of digitale bevestiging.  

2. MiDa Techniek behoudt zich het recht voor opdrachten te weigeren.  

 

4. Uitvoering werkzaamheden 

1. Werkzaamheden worden uitgevoerd naar beste inzicht en vakmanschap.  
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2. Er geldt een inspanningsverplichting, geen resultaatsverplichting.  

3. Opdrachtgever zorgt voor juiste informatie en veilige werkomstandigheden.  

 

5. Meerwerk 

1. Meerwerk mag mondeling worden opgedragen en wordt gefactureerd.  

2. Onvoorziene werkzaamheden worden uitgevoerd op nacalculatiebasis.  

3. Afwijkingen door verborgen gebreken zijn toegestaan.  

 

6. Levering en oplevering 

1. De installatiedatum geldt als leverdatum.  

2. Risico gaat over op opdrachtgever bij oplevering.  

3. Levertermijnen zijn indicatief.  

 

7. Betaling 

1. Betaling binnen 14 kalenderdagen.  

2. Contractklanten: 30 dagen.  

3. Vooruitbetaling of aanbetaling kan worden verlangd.  

4. Bij niet-tijdige betaling:  

o is opdrachtgever direct in verzuim  

o wordt wettelijke rente berekend  

o worden incassokosten (minimaal €40) in rekening gebracht  

o worden werkzaamheden opgeschort  

o is de volledige vordering direct opeisbaar  

 

8. Annulering 

• 14 dagen: kosteloos 

• 14–7 dagen: 50%  

• <7 dagen: 70%  

• Niet-retourneerbare goederen: 100%  

 

9. Garantie 
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Hardware 

• Fabrieksgarantie (minimaal 2 jaar EU)  

• Langere fabrieksgarantie is leidend  

Arbeid 

• Airco/warmtepomp installaties: 3 maanden  

• Overige werkzaamheden: geen garantie op arbeid  

Sinclair systemen 

• 5 jaar fabrieksgarantie mits:  

o installatie door MiDa Techniek  

o jaarlijks onderhoud door MiDa Techniek  

 

10. Onderhoud 

1. Onderhoud is verantwoordelijkheid van opdrachtgever.  

2. Jaarlijks onderhoud wordt geadviseerd.  

3. Verplichte hercontrole:  

o binnen 30 dagen  

o na minimaal 24 bedrijfsuren  

4. Gebrek aan onderhoud sluit aansprakelijkheid en garantie uit.  

 

11. Storingen en toeslagen 

• Buiten kantooruren: 150%  

• 22:00–06:00: 200%  

• Zon- en feestdagen: 200%  

• Zaterdag (00:00–09:00 en 16:00–23:59): 150%  

 

12. Aansprakelijkheid 

1. MiDa Techniek is niet aansprakelijk voor gevolgschade.  

2. Aansprakelijkheid is beperkt tot het factuurbedrag of €5.000 (laagste).  

3. Uitsluitingen o.a.:  

o bestaande installaties  

o overbelasting  
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o wijzigingen door derden  

o verkeerd gebruik  

o gebrek aan onderhoud  

 

13. Elektra 

Niet aansprakelijk voor bestaande installaties, overbelasting of wijzigingen door derden. 

 

14. Airco en koeltechniek 

Geen aansprakelijkheid voor lekkage (na oplevering), rendement, geluid. 
Onderhoud en controles zijn verantwoordelijkheid klant. 

 

15. Materiaalkeuze 

Afwijken van advies = volledig risico klant + vervallen garantie. 

 

16. Werkplek 

Onveilige situaties → stop werk. 
Wachttijd factureerbaar. 
Vergunningen klant. 

 

17. Planning 

No-show: €75 

6 uur: 75% arbeid 
Wijzigingen → kosten 

 

18. Eigendomsvoorbehoud 

Blijft eigendom tot volledige betaling, ook na installatie. 
Terughalen en demonteren toegestaan bij wanbetaling. 

 

19. Overmacht 

O.a. oorlog, storingen, chiptekorten → geen aansprakelijkheid. 

 

20. Bewijs 

Foto’s, video’s en werkbonnen zijn bindend bewijs. 
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21. Data 

Geen aansprakelijkheid voor dataverlies. 
Back-ups = klant. 

 

22. Oplevering en klachten 

• 24 uur zichtbaar  

• 7 dagen verborgen  

• Anders = akkoord  

 

23. Voorrang voorwaarden 

Alleen AV van MiDa Techniek zijn van toepassing. 

 

24. Terhandstelling 

Voorwaarden worden vooraf beschikbaar gesteld. 
Bij opdracht = akkoord. 

 


